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Premesse analitiche

1. Le università sono organizzazioni a legame debole

2. L’ Autonomia istituzionale è una proprietà relativa e 

multidimensionale

Quattro dimensioni: organizzativa, finanziaria, didattica, sulla gestione del personale. 

3. I governi sono attori centrali nelle politiche di istruzione

superiore

.



Drivers / Challenges
Pressioni esterne e problemi di policy

Massificazione
Inclusione, nuovi bisogni, disuguaglianze di partenza

Efficienza e Qualità nella

Didattica
Drop-out, time-to-degree, qualità apprendimento

Vincoli finanziari
Piu domanda, risorse limitate

Competizione globale
Talenti, ranking 

Europeanization 

(Bologna/EHEA) 
Comparabilità, QA come lingua comune

Digitalizzazione/AI

Sviluppo socioeconomico
Capitale umano, innovazione

Crisi Demografica



Perchè si riforma? (gli obbiettivi) 

Qualità della formazione

Qualità e rilevanza della ricerca

Efficienza nell'uso delle risorse

Equità

Rilevanza/impatto per la società

Per migliorare: 

Capacità strategiche delle istituzioni 

universitarie



Che cosa si riforma?

• Governance di sistema e governo istituzionale 

• Finanziamento

• Offerta formativa

• Ricerca

• Relazioni con il sistema economico e la società

• Assicurazione qualità 

• Personale accademico



Logiche di governo e Strumenti

STEERING BY REGULATION

Lo stato prescrive

Vincoli, requisiti, autorizzazioni

STEERING BY FUNDING

Lo stato obbliga/incentiva

Performance funding, Target funding, 
Bandi competitivi

STEERING BY GOAL-SETTING

Lo stato indica la direzione

Piani strategici, Target di sistema, 
Mission agreements

STEERING BY EVALUATION

Lo stato misura

Valutazione della ricerca, Quality 
Assurance, Ranking



Trade-off

Autonomia vs Accountability
.

Eccellenza (differenziazione) vs. Coesione
.

Quantificazione vs Complessità della Qualità

Efficienza Algoritmica vs. Responsabilità Istituzionale e  Professionale
.

(crisi demografica)

Ridimensionamento vs. Riconversione



L’Italia super-ibrida e confusa (e infelice?)
PERFORMANCE-

ORIENTED
RE-REGULATED

SYSTEMIC GOAL-

ORIENTED

Paesi UK, (Italia?)
Austria, Francia, Grecia, Irlanda, 

Portogallo, (Italia?)

Danimarca, Finlandia, Norvegia, 

Svezia, (NL)

Logica 

dominante

Competizione su risultati 

misurati
Vincoli procedurali persistenti

Obiettivi sistemici espliciti dal 

governo

Funding 

pubblico

Medio-basso; alta quota 

performance-based (REF, 

VQR)

Medio-basso; limitato legame con 

performance

Alto (ca. 2% PIL); formula + 

target funding

Tasse 

universitarie

Alte; loans come strumento 

principale
Basse o assenti Assenti; grants come supporto

Strumenti 

principali

Valutazione ricerca/didattica, 

info tools, regolazione 

amministrativa

Regolazione su reclutamento, 

curricula, ammissioni; QA come 

compliance

Goal-setting, autonomia 

curricolare/governance, 

monitoring

Autonomia 

effettiva

Alta ma condizionata dalla 

valutazione

Formalmente alta, di fatto limitata 

dai vincoli

Alta e sostenuta da risorse 

adeguate



Il problema non è riformare

E’  decidere:

PERCHE’
Quali obiettivi 

privilegiare

CHE COSA
Quali ambiti toccare

COME
Quali stretegie e 

strumenti usare

A QUALE PREZZO
Quali trade-off  gestire e come

• Se obiettivi, strumenti e trade-off  non si tengono insieme in modo 

coerente e fattibile, la riforma o fallisce o produce il contrario di ciò che 

promette

• E il ciclo riformista ricomincia, di solito senza imparare dalle esperienze passate e da 

quelle degli altri paesi



Come mi pare stia accadendo 

oggi, nuovamente, in Italia in 

Italia……
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